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Ivanié-Grad, srpanj 2025.

1ZVJESCE O ZADOVOLISTVU POSLODAVACA STUDENTIMA NA STRUCNOJ PRAKSI

Akademska godina 2024./2025.

Na Veleucilistu lvani¢-Grad provedena je anketa o zadovoljstvu poslodavaca sa satudentima koji kod
njih odraduju klini¢ku praksu u svrhu poboljsanja kvalitete rada studenata na stru¢noj praksi.

Anketu je popunilo 24 poslodavca iz razli¢itih klinika i bolnica: KBC Zagreb, KB Dubrava, KB Merkur,
NPB dr Ivan Barbot Popovaca, Opéa Zupanijska bolnica Vinkovci, Poliklinika Silab, SB Goljak.

1. Opdirezultati ankete
U Tablici 1. prikazani su rezultati ukupne procjene poslodavaca po segmentima.

Tablica 1. Prikaz dobivenih prosjecnih ocjena iskaza 24 poslodavaca studentima na Klinickoj praksi

4,0 028 24
408 034 24
379 062 24
354 055 24
46/ 043 24
337 068 24
416 065 24

Iz rezultata se moZe vidjeti kako su poslodavci u vecini zadovoljni radom i angazmanom studenata,

iako mjesta za napredak ima u samostalnosti u radu (3,37) , kao i na prakti€hom znanju i vjestinama
(3,79) sto je ocijenjeno nizom ocjenom. Poslodavci su najvise zadovoljni sposobnos¢u studenata na

radu na racunalu (4,67).

2. Segment zadovoljstva sa studentima

Anketa je sadrzavala opisno pitanje izjaSnjavanja jacih strana studenata tj. ¢ime su zadovoljni. Neki od
odgovora su: Zelja za rad s bolesnicima, motivacija za asistiranje kod invazivnih zahvata,
zainteresiranost i interes, angaZzman, samoinicijativa, suradnja, dolazak na vrijeme, urednost, pomo¢
po potrebi.

Moze se zakljuciti kako su u vecini studenti vrlo zainteresirani za prakti¢an rad te da se Zele profilirati |
dokazati u zanimanju koje su odabrali.
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3. Segment nezadovoljstva sa studentima

Anketa je sadrzavala opisno pitanje izjaSnjavanja negativnih strana studenata tj. ¢ime su nezadovoljni.
Neki od odgovora su: Ceste isprike oko nedolaska, nadoknada vjezbi izvan ugovorenog termina,
financijska komponenta, nemoguénost povezivanja teorije i prakse, nezinteresiranost, koristenje
mobitela, neozbiljnost shvacanja prakse, manjak teorijskog znanja.

Iz rezultata je vidljivo kako su opisne karakteristike oprije¢ne $to znaci da se odnose individualno na
pojedince. Prije odlaska na praksu bi trebalo studente upoznati s pravilima ponasanja u klinikama i
bolnicama te $to se od njih oéekuje, iako vecina to zna.

4. Preporuke za napredak

Poslodavci su zamoljeni da iskazu svoje misljenje kako bismo mogli povecati kvalitete odradivanja
prakse. Neki od prijedloga su: vise kabinetskih vjezbi, viSe teorijskog znanja prije prakti¢nog dijela,
slanje manjeg broja studenata kako bi im se mogli viSe individualno posvetiti, uvodenje dodatnih vjezbi
na instituciji, bolja komunikacija mentora i organizatora, u klinike koje rade s djecom poslati samo
student koji su za taj dio djelatnosti zainteresirani, ne predvidati predavanja na Veleucilistu u dane
kada je po rasporedu praksa. Vrlo zanimljiv komentar je bio da se na Veleuciliste pozovu mentori koji
¢e raditi na praksi kako bi ih se educiralo oko zaduZenja studenata te da mentori medusobno razmijene
iskustva.

U buduénosti e se raditi na poboljSanju uocenih nedostataka kako bi obje strane bile zadovoljne.

5. Rezultati po klinikama
Analizirani su rezultati svih sedam klinika i bolnica gdje su studenti obavljali Klinicku praksu.
5.1.Polikloinika Silab
U Poliklinici Silab praksu je obavljao 51 student, a anketu je popunio jedan ispitanik iz ustanove.
U Tablici 2. su prikazani rezultati po segmentima.

Tablica 2. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u Poliklinici Silab (N=1)

50 00 1

50 00 1

znania 40 00 1

20 00 1

na 50 00 1
20 00 1

40 00 1
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Iz rezultata se uocava kako studenti nisu samostalni u radu, pri ¢emu je prosje¢na ocjena 2,0, a ista
ocjena je dobivena i iz dijela prakti¢nog znanja i vjestina. Najvisa ocjena (5,0) dobivena iz
osposobljenosti studenata za praksu, motivacije za rad te rada na racunalu.

5.2. NPB dr. lvan Barbot Popovaca

U Neuropsihijatrijskoj bolnici dr. Ivan Barbot u Popovaci praksu je odradivalo petero studenata, dok
su dva mentora ispunila anketu.

Rezultati po segmentima su prikazani u Tablici 3.

Tablica 3. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u NPB dr. lvan Barbot Popovaca (N=2)
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Po svim segmentima su ocjene vrlo visoke $to znaci da su poslodavci vrlo zadovoljni radom |
angaZzmanom studenata koji su kod njih odradivali praksu.

5.3.0pca Zupanijska bolnica Vinkovci

U Opcoj Zupanijskoj bolnici u Vinkovcima praksu je odradivala jedna studenatica, dok su dva mentora
ispunila anketu.

Rezultati po segmentima su prikazani u Tablici 4.

Tablica 4. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u Opcoj Zupanijskoj bolnici Vinkovci

(N=2)
Broj
=

50 00

1

Teoriiska znania 50 00 2
0,0 2

00 2

00 2

0,0 1

Obje popunjene ankete prikazuju iste rezultate Sto znaci da je studentica ispunila sva ocekivanja na
najvisem nivou po svakom segmentu.
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5.4. KB Merkur
U KB Merkuru se po anketi ne zna koliko je studenata bilo na praksi, a popunila su dva mentora.

U Tablici 5. Su navedeni rezultati po srednjim ocjenama.

Tablica 5. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u KB Merkuru (N=2)

Broj
procjena
45 0,28

45 034
40 0,62
3.5 0,55
45 043

NajniZe ocjene su u skladu i s ocjenama ostalih klinika gdje su nedostaci ukazani u prakti¢cnom znanju i
vjestinama te u samostalnosti u radu (3,5). Svrha prakse | je da se studenti nauce raditi prakti¢no, kao
| da kroz iskustvo stjecu samostalnost te s tog stajalista niZe ocjene iz tog dijel niti ne trebaju cuditi.

e e e i

5.5. KB Dubrava
U KB Dubravi praksu je odradivalo devetero studeneta, a u ocjenjivanju je sudjelovalo Sestero mentora.
Rezultati prosje¢nih ocjena nalaze se u Tablici 6.

Tablica 6. Prikaz rezultata prosjeénih ocjena poslodavca u KB Dubravi (N=6)

Broj
procjena

433 058
450 0,34
4,66 045

0,55

e —> o
T 433 065

h o h o h

Svi segmenti su ocjenjeni s ocjenama vec¢im od 4,0 $to ukazuje na visoko zadovoljstvo mentora sa
studentima koji su kod njih odradivali praksu.

5.6.SB Goljak
U SB Goljak bilo je 26 studenata na klinickoj praksi, dok je anketu popunilo Sestero mentora.

U Tablici 7. prikazani su rezultati prosjecnih ocjena za studente koji su kod njih odradivali praksu.
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Tablica 7. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u SB Goljak (N=6)

Osposoblienost studenata za praksu 317 028 6
ia 25 034 6

znanja 30 062 6

2,67 055 6

48 043 6

233 068 6

317 065 6

Od svih klinika gdje su studenti odradivali praksu, po svim segmentima, ovdje su najniZze ocjene i ima
puno prostora za napredak. NajniZa ocjena je iz samostalnosti u radu (2,33), dok je najvisa ocjena iz
rada na racunalu (4,8) sto uvelike odskace od ostalih dijelova procjene. U komentarima su mentori
pisali da studenti nisu zainteresirani za rad s bolesnom djecom tih dijagnoza te da bi voljeli dobiti
studente ubudude koji su spremni, ponajvise psihicki, odraditi tu vrstu poslova.

5.7.KBC Zagreb

Na KBC Zagreb studenti su bili smjesteni na vise zavoda: Klinika za bolesti srca i krvnih Zila (5 studenata),
Zavod za hematologiju (4 studenta), Klinika za pedijatriju-dnevna bolnica (4 studenta) te po ostalim
klinikama koje nisu imenovane u anketi (21 student). Anketu je popunilo petero mentora, a rezultati
su dani u Tablici 8.

Tablica 8. Prikaz rezultata prosjecnih ocjena poslodavca u KBC Zagreb (N=5)

Os 3,3 058 5
rotivacia 4,4 034 5
Jeoriiska znanja 4,2 028 5
znanja iy 316 035 5

4,2 043 5

radu 3,2 048 5

4,4 067 5

| u ovoj ustanovi je najniZe ocjenjena samostalnost u radu (3,2), dok su motivacija za rad i rad u timu
najvise ocijenjeni (4,4).

6. Zakljucak

Ima joS dosta prostora za napredak studenata za uspjesno odradivanje prakse. Studente se prije treba
pripremiti za obavljanje iste ovisno o mjestu kamo idu na praksu da unaprijed znaju sSto ih ¢eka. Neke
oblici ponasanja su univerzalni — koristenje mobitela, izleZzavanje na strunjacama i sli¢no te bi student
trebalo opcenito upozoriti da $to vrijedi na Veleucilistu, vrijedi i na prakticnoj nastavi u bolnicamaili
klinikama. Studenti su ipak u veéoj vecini pohvaljeni, od motiviranosti do timskog rada. Najslabija karika
je samostalnost u radu, ali opcenito gledajuci, taj dio se stjeCe s godinama rada | iskustvom, tako da je
logi¢no da je taj segment na svim mjestima prakse bio najlosije ocijenjen.
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Analizu i statisticku obradu pripremila:
Manuela Kusec, prof. fiz. i kem., pred.

Voditelj sustava osiguravanja kvalitete u znanosti | obrazovnom radu
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